
CON LA COLABORACIÓN DE: 

SERVICIO NEUROLOGIA

SERVICIO NEUMOLOGIA



8:00 Entrega documentación.

8:15 BIENVENIDA: Inauguración acto: Dr. Francisco Marí, Director Gerente,  Dra. 
Inmaculada Ros, Subdirectora Médica,  Antonia Taura Coordinadora Administrativa del  

Secretariado asistencial, MJ Jaume Secretaria Servicio de Neurología del HSLL.

I. Moderador: Margarita Bujosa. Jefa de grupo Faturación -Contabilidad del 
Hospital de Inca 

8:30  LA DIGITALIZACION NO ES INFORMATICA. 
Juan Travé.

Gerente de Atesar - Palma de Mallorca

9:45  ASOCIACION ADMINISTRATIVOS DE LA SALUD. Un reto….una realidad.
 Juan Carlos García.

 Auxiliar Administrativo. Hospital General Virgen de la Luz-Cuenca .
 Presidente de la Asociación Administrativos de la Salud.

EL ADMINSTRATIVO DE LA SALUD. Conceptos básicos para alcanzar la excelencia 
profesional – Presentación libro AAS

Patricia Mª Olivares
Auxiliar Administrativo. Hospital General Virgen de la Luz-Cuenca .

Junta Directiva de la Asociación Administrativos de la Salud.

10:45 EQUIPOS MULTIDISCIPLINARES PARA ROMPER LA BRECHA DIGITAL EN SALUD 
Iñaki González.

Gestión Sanitaria, Lean Healthcare y Gestión de Personas - Navarra

11:30 -12:00 DEBATE PONENCIAS PREVIAS.

12:00-12:15 PAUSA CAFÉ

II Moderador: Maribel Martinez Administrativa del Departamento de RRHH  del HSLL 
12:15 SALUD CARDIOVASCULAR EN ADMINISTRATIVOS

 Dr. Arturo Lopez.  Medicina del trabajo en HSLL y Hospital de  Inca 

13:00 LA FORMACION PROFESIONAL. FORMACION Y RECONOCIMIENTO DE EXPERIENCIA
Lluc  Mas.  Jefe del departamento de Formación Profesional y Cualificaciones 

Profesionales en la Conselleria de Educación – Palma de Mallorca
    

14:00-14:15 DEBATE PONENCIAS PREVIAS.

14:15-15:00 Pausa Comida.

III Moderador. Antonia Matas. Jefa de grupo Admisión-Hospitalización del HSLL 

15:00  MANEJO-SITUACION DE CONFLICTOS, STRESS DESDE EL PUNTO DE VISTA PRACTICO. 
MINDFULNESS. 

Esperanza Rigo.  Trabajadora Social del HSLL

16:00 “ YA NO QUIERO IR A TRABAJAR”. DETECCION Y  AFRONTAMIENTO DEL BURNOUT.
Mª Luz Pradana. 

Psicóloga clínica del HSLL y Formadora Pir Nivel autonómico.

16:45-17:00 DEBATE PONENCIAS PREVIAS.

17:00-17:15 Pausa Café.

IV Moderador. Bernat Vidal. Administrativo de Servicio de Admisión del HSLL

17:15 ENTORNO DE FORMACION A DISTANCIA. PLANTEAMOS LA TELE FORMACION.
 Dr. Antonio Figuerola.

 Neurólogo y Jefe de estudios de Médicos Residentes en HSLL 

18:00  EL CAMINO AL DESARROLLO PROFESIONAL: Movilidad entre departamentos y 
excedencias.

Damián Mora.  Administrativo Hospital Manacor 

19:00-20:00  DEBATE PONENCIAS PREVIAS

20:00 FIN JORNADAS

La jornada se realizará en el salón de actos del H.Son LLatzer (Plana 0 desde entrada de 
Hospitalización)

La inscripción será gratuita desde el link: 
https://intranet.caib.es/pfunciona/moduls/principal.jsp?seleccion=formsalut10&idCentre=3

Hasta aforo completo. (198)

Personal interesado  sin acceso a la intranet de la caib, hospitales privados etc.., se pueden 
apuntar enviando e-mail:  HSLL.formacion1@hsll.es. Con el nombre completo, nº DNI y 

teléfono de contacto.

Para cualquier duda llamar al departamento de RRHH del Hospital Son llatzer Tel: 871202227 
preguntar por Cristina Garcia.

Ultimo plazo de Inscripción: 26-09-17


